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Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 2 – Sistemi 
informativi aziendali, 
Scienza dei dati e 
Intelligenza Artificiale

5. Rafforzare l’infrastruttura tecnologica
e le competenze sulle tecnologie
emergenti, sui Big Data Analytics, sulle
tecniche di apprendimento e
sull’Intelligenza Artificiale. Questo
consentirà di migliorare la posizione
competitiva, garantire la condivisione
sicura delle informazioni e delle
conoscenze, favorire un percorso
evolutivo multidisciplinare e aumentare
la cooperazione dell’IZS-Teramo nello
scenario nazionale e internazionale

5.4 - Aumentare la
sicurezza informatica
globale e garantire la
Transizione Digitale

Adottare, monitorare e
gestire il Piano Triennale per
l’informatica al fine di
garantire la Transizione
Digitale in modo da
assicurare la disponibilità, la
gestione, l’accesso, la
trasmissione, la
conservazione e la fruibilità
dell’informazione digitale a
tutti gli interessati

Piano Triennale per l'Informatica 2022-2024 con 
particolare riferimento alle competenze dell'RTD sulla 
sicurezza informatica "..c)	 indirizzo, pianificazione, 
coordinamento e monitoraggio della sicurezza informatica 
relativamente ai dati, ai sistemi e alle infrastrutture anche in 
relazione al sistema pubblico di connettività; "

Organizzazione di almeno 
un incontro informativo 
(in presenza o online) con 
le figure interessate e 
tecnicamente  coinvolte del 
reparto Gestione 
Telematica, per 
approfondimenti sulle 
novità introdotte dalla 
nuova normativa NIS2 
(DIRETTIVA (UE) 
2022/2555) che dal 
18/10/2024 sostiutuirà la 
NIS (DIRETTIVA (UE) 
2016/1148)

DIRETTIVA (UE) 
2022/2555

Reparto Gestione 
Telematica
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Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a
garanzia della qualità delle produzioni di
presìdi diagnostici e vaccini, delle
sperimentazioni animali e della
realizzazione e gestione dei sistemi
informativi e del sistema anticorruzione

8.3 - Certificare 
secondo standard 
riconosciuti i sistemi 
informativi realizzati 
dall’Istituto

Conseguire la certificazione 
relativamente alla Business 
Continuity  (livelli di servizio 
garantiti h24 e 7 giorni su 7) 
e quella di processo relativa 
alla raccolta requisiti e 
sviluppo software

Nell'ambito del processo di adozione delle linene guida 
per assicurare la disponibilità dei servizi, la continuità 
operativa e la sicurezza, sono state conseguite le 
certificazioni ISO 9001:2015 (Conduzione sistemistica 
dell'infrastruttura del datacenter ed erogazione di servizi 
di server housing e hosting) ed ISO 27001:2017 (Servizi 
specialistici di conduzione applicativa e sistemistica, 
gestione, monitoraggio e manutenzione delle 
componeneti HW e SW dell'infrastruttura ICT e 
Datacenter. Erogazione di servizi di hosting e housing e 
help-desk). Il datacenter è in fase di qualificazione QI2 
presso ACN per poter ospitare servizi con dati critici anche 
di altri enti ed amministrazioni. Il processo di 
adeguamento continuerà per il l'adeguamento ai requisiti 
previsti per la Business Continuity.

Estendere il perimetro di 
certificazione e 
qualificazione a tutti i 
processi del Laboratorio 
ICT. Preparazione agli 
standard necessari alla 
certificazione per la B.C.

Documenti necessari 
alla certificazione 
redatti.

Laboratorio ICT
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Affrontare le sfide per 
la Salute Unica in una 
prospettiva globale

Priorità 5 - Sistemi di 
gestione qualità e 
biosicurezza

8. Ottenere i riconoscimenti necessari a 
garanzia della qualità delle produzioni di 
presìdi diagnostici e vaccini, delle 
sperimentazioni animali e della 
realizzazione e gestione dei sistemi 
informativi realizzati dall’Istituto. 
L’ottimizzazione dei tempi, dei costi, 
della rintracciabilità e della gestione 
delle risorse aumenterà la crescita della 
reputazione dei servizi offerti dall’IZS-
Teramo, sia a livello nazionale che 
internazionale. Il tutto sarà gestito in 
modo trasparente a garanzia 
dell’anticorruzione

8.5 - Potenziare le
attività legate alla
promozione dell’etica e
della legalità per la
prevenzione della
corruzione

Continuare a incrementare le 
attività volte alla maggiore 
trasparenza e alla 
prevenzione della corruzione 

Documentazione già presente nel sistema

Attuazione delle misure 
previste nel Piano triennale 
per la prevenzione della 
corruzione e della 
trasparenza
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Piano dei Risultati attesi  –  Transizione Digitale - Resp. D'Alterio


