
AMBITO STRATEGICO OBIETTIVO SPECIFICO Indice/indicatore di risultato Collaborazioni (indicare il/i 
reparto/i coinvolto/i) Rilevanza 

Efficacia e efficienza dei 
servizi e dei processi 
produttivi

Portare a regime il SW delle delibere e 
determine SW a regime Tutti i reparti amministrativi e 

SVILUPPO ICT 3

Innovazione Gestione del 
Personale e Amministrativa

Avviare, previa predisposizione di un 
regolamento interno e di un progetto 
sperimentale, modalità lavorative in smart 
working (progetto biennale)

Destinatari dello smart working 
individuati; progetti specifici 
acquisiti

Direzione Generale 1

Efficacia e efficienza dei 
servizi e dei processi 
produttivi

Redigere un progetto per ridurre 
gradualmente l’uso della plastica nelle 
strutture tecniche ed amministrative dell’IZSAM 
ed avviare le attività (progetto biennale 
“GrETA”)

Procedure di installazione erogatori 
completate; procedure 
propedeutiche alla sostituzione dei 
distributori di alimenti avviate

Varie strutture amm.ve e 
Controllo di Gestione 3

Innovazione Gestione del 
Personale e Amministrativa

Studiare e realizzare una modalità di 
attuazione della "Piramide della Ricerca" 
coerente con le esigenze progettuali e 
funzionali dell'IZSAM

Procedure assunzionali completate; 
programmazione per l'anno 2020 
formalizzata

Contabilità e Bilancio e 
Controllo di Gestione 3
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