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L’anno 2022, il giorno 11 Aprile, alle ore 11.30, il Comitato Unico di Garanzia (CUG) dell’IZSAM “G. Caporale”, 
nominato con Deliberazione del Direttore Generale n. 397/2021, si è riunito nell’aula Ametista della Sede 
Centrale dell’Istituto, a seguito di convocazione del presidente, Roberto Zilli, del 1 Aprile  2022, per discutere i 
seguenti punti all’ordine del giorno: 

1) Lettura, approvazione e firma del verbale seduta precedente; 
2) Sportello di ascolto (esame e provvedimenti); 
3) Organizzazione incontro con la Direzione IZS; 
4) Varie ed eventuali.  

 
  

Presenze 
 

Cognome Nome Presenza 
Zilli Roberto SI 
Campana Guido SI 
Scaricamazza  Laura SI 
Crolla Rossana SI 
Cianella Mara NO 
Portanti Ottavio SI 
Cognome Nome Presenza 
Gatti Giuseppe SI 
Di Stefano Luciano SI 
Natalini Milena SI 
Di Febo Tiziana SI 
Iannino Filograzia SI 
Salucci Stefania NO 

 
 
 
 
Il sig. Guido Campana comunica il suo arrivo in ritardo rispetto all’ora di convocazione, pertanto all’apertura dei 
lavori risulta assente.  
Risulta presente alla riunione la Sig.ra Monica Di Ventura, in sostituzione della sig.ra Mara Cianella assente 
giustificata. 
 
Il Comitato Unico di Garanzia, riunito nella composizione sopra indicata, apre la seduta alle ore 11.34. 
 
Il Presidente, prima di dare avvio ai lavori, previsti all’ordine del giorno, fa presente che mensilmente riceve, in 
quanto presidente del CUG, il periodico della Rete nazionale dei CUG dal titolo “La voce dei CUG”, una 
newsletter che ha il fine di informare sullo stato d’avanzamento delle attività delle commissioni e delle macro 
aree della Rete stessa, nonché uno strumento per dare pubblicità ad eventi, convegni e quanto di interesse delle 
Amministrazioni aderenti alla Rete. Considerata la valenza informativa dello strumento, il presidente chiede se 
possa essere di interesse condividerlo tramite mail inviata a tutti . Dopo breve discussione in cui la Sig.ra 
Filograzia Iannino fa presente che sarebbe meglio non appesantire la posta elettronica, all’unanimità il comitato 
decide di procedere come da suggerimento della Sig.ra Natalini: creare sul portale dedicato al Cug una sezione 
dove poter scaricare tutte le newsletter. Si demanda pertanto il compito di verifica della possibilità tecnica di 
realizzare tale sezione, alla Sig.ra Mara Cianella.  
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Il Presidente a tal punto introduce il primo punto all’ordine del giorno. 

 
 

1.  L e t t u r a ,  a p p r o v a z i o n e  e  f i r m a  d e l  v e r b a l e  s e d u t a  p r e c e d e n t e  
 
 
Tale adempimento risulta essere già assolto  e  approvato all’unanimità. 
 
 
2.  S p o r t e l l o  d i  a s c o l t o :  e s a m e  e  p r o v v e d i m e n t i   
 
 
Il presidente prende la parola per suggerire la metodologia di lavoro da seguire indicando, innanzitutto, la 
necessità che ciascuno intervenga facendo presente la propria opinione, e chiedendo alla sig.ra Laura 
Scaricamazza di relazionare in merito all’oggetto, sulla base delle informazioni avute dalla presidente del Cug 
dell’IZS della Sicilia. 
 
Alle ore 11:50 interviene in assemblea  il Sig. Guido Campana. 
 
La sig.ra Laura Scaricamazza prende la parola, facendo presente che su mandato del presidente, ha avuto una 
conversazione telefonica con il presidente del Cug dell’IZS della Sicilia, sul funzionamento del loro sportello di 
ascolto e le relative modalità di istituzione,  al fine di avere una idea di come lavorano gli altri Cug della rete 
nazionale. 
In merito, Laura Scaricamazza fa una sintesi di quanto appreso, facendo  presente che l’Izs della Sicilia si è dotata 
di un codice di condotta su proposta del Comitato Unico di Garanzia, quale strumento volto a prevenire  
l’instaurarsi ed il consolidarsi di comportamenti lesivi delle fondamentali norme di rispetto e collaborazione tra i 
dipendenti. Con tale codice hanno previsto l’istituzione di una Consigliera di Fiducia , esterna, nominata dall’IZS 
tramite avviso pubblico, incaricata di fornire consulenza e assistenza alle lavoratrici e ai lavoratori oggetto di 
discriminazioni garantendo la totale riservatezza delle notizie e dei fatti  e operante all’interno di uno  sportelo di 
ascolto. 
La sig.ra Laura Scaricamazza consegna ai membri del comitato copia cartacea del codice di comportamento 
dell’IZS Sicilia. 
Dopo una lettura di alcuni articoli del suddetto codice, si da avvio ad un ampia discussione sul ruolo della 
consigliera di fiducia,  sulle modalità di nomina, sul rapporto con il cug, e sul ruolo del cug stesso a garanzia e 
tutela dei dipendenti. 
A tal fine la sig.ra Natalini  fa presente la sua  perplessità sulla modalità organizzativa dello sportello di ascolto 
dell’Izs Sicilia, facendo presente che tale modus operandi  snatura i compiti principali del Cug; il sig. Di Stefano, 
pone  l’attenzione affinchè il flusso di informazioni/relazioni tra la Consigliera di Fiducia-CUG e Amministrazione 
avvenga nel rispetto del ruolo del CUG,  in quanto necessita che la  consigliera di fiducia abbia un rapporto stretto 
con il Cug. Il sig. Portanti interviene ribadendo la necessità di un rapporto diretto  tra cug e  consigliera di fiducia. 
 
Alle ore 12:30 esce dall’aula la Sig.ra Monica Di Ventura. 
 
Il dibattito prosegue con l’intervento di tutti i componenti i quali, anch’essi,  esprimono delle perplessità sulla 
modalità organizzativa dello sportello di ascolto dell’Izs Sicilia come esempio per il costituendo sportello dell’Izs 
Teramo. 
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A tal punto il presidente interviene chiedendo al comitato di deliberare su come intende procedere. 
All’unanimità il comitato delibera  di istituire uno sportello di ascolto formato da un professionista esterno, 
consigliere di fiducia, nominato tramite avviso pubblico dall’amministrazione, che abbia, tra gli altri compiti, il 
ruolo principale di relazionarsi esclusivamente con il Cug con il quale dovrà avere un rapporto diretto e di 
riservatezza. 
All’unanimità il comitato delibera altresì di disciplinare lo sportello con un regolamento  che ne delinei i compiti e 
le  modalità di istituzione e di nomina della consigliera di fiducia, demandando alla sig.ra Laura Scaricamazza la 
predisposizione di una prima bozza su cui lavorare nella prossima seduta. 
 
 
3.  O r g a n i z z a z i o n e  i n c o n t r o  c o n  l a  D i r e z i o n e  I Z S   
 
Il presidente prende la parola chiedendo l’intervento di ciascuno in merito ai punti da proporre alla direzione 
generale durante l’incontro di prossima organizzazione. 
Il sig. Giuseppe Gatti, in merito, fa presente che prima di ogni altra cosa, la direzione dovrebbe condividere con il 
Cug la documentazione già richiesta a suo tempo in merito al piano delle azioni positive e piano occupazionale. 
 
La sig.ra Filograzia Iannino suggerisce di reiterare nuovamente la richiesta, prima di ogni altro intervento. 
 
Alle ore 13:06 esce dall’aula la Sig.ra Milena Natalini. 
 
La sig.ra Rossana Crolla  suggerisce di invitare all’incontro anche il responsabile delle risorse umane in quanto a 
conoscenza di tutte le procedure. In merito il sig. Luciano Di Stefano fa presente che si potrebbe anticipare alla 
direzione l’ordine del giorno in modo che sia la direzione generale stessa a decidere chi portare all’incontro. 
A tal punto nell’ambito della discussione, emergono i seguenti punti da poter affrontare con la direzione generale, 
-Sportello di ascolto 
-Ruolo del CUG 
-Piani fi Formazione 
-Fondi CUG 
-Piani azioni positive e piano occupazionale 
 
Si da mandato, pertanto,  al presidente di effettuare una ricognizione e stilare un o.d.g,  da condividere con 
l’intero comitato, prima della richiesta dell’incontro, dando mandato altresì di rinnovare la richiesta di 
documentazione da fornire al comitato stesso  prima della prossima riunione. 
La seduta si chiude alle ore 13.20.  

Teramo, 11 Aprile  2022 

 
                                   Il Segretario                                                              Il Presidente 
                             Laura Scaricamazza          Roberto Zilli 
                              
 
 
Letto, approvato e sottoscritto da tutti i componenti del CUG presenti. 


